
 

                                                    TRUE furniture s.r.o. 

                                        Rišňovce 96,  95121 Rišňovce 

                                        IČO: 54481686, DIČ: 2121689977, IČ DPH: SK2121689977 

    tel: 0917 841 773,  e-mail: info@true-furniture.sk  

 

Vec:  Reklamácia tovaru 

dátum spísania a odoslania reklamácie:  ......................................................................... 
 

Údaje kupujúceho: 

meno, priezvisko:  ........................................................................................................... 

poštová adresa:  .............................................................................................................. 

telefón:  ................................   e-mail:  ........................................................................... 

Údaje o výrobku: 

 typ, prevedenie:  ............................................................................................................. 

 dátum objednania:  ....................................   dátum prebratia:  ..................................... 

Popis vady výrobku: 

 o akú vadu sa jedná?:  ..................................................................................................... 

 kedy a kým bola vada zistená?:  ...................................................................................... 

 za akých okolností sa vada prejavila?:  ............................................................................ 

 .......................................................................................................................................... 

Preferované riešenie:  (nepovinné) 

 .......................................................................................................................................... 

 

................................ 

vlastnoručný podpis 

Prílohy: 

1/ kópia dokladu o zakúpení tovaru, faktúra 

2/ kópia záručného listu, v prípade predĺženej záruky 

3/ foto-dokumentácia vady v dostatočnom rozsahu a kvalite 


